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Liste des manuels BTS NDRC et BTS Communication 
Année 2024 – 2025 à acheter 

 BTS NDRC  

 

 Relation Client et Animation de Réseaux   
NDRC1 : Nathan Technique - BTS NDRC - Relation Client et Animation de réseau 
1° et 2° année - Livre + licence élève - Edition 2022 - ISBN : 9782091676661 - nb 
pages : 286 pages- PRIX TTC : 31,90 € - Auteur(s) : S. Barbier, C. Gazon, V. Loubat, S. 
Ortolan, S. Roy. 
 
 Relation Client et Négociation-Vente 

BTS NDRC 1re et 2e année - Édition 2022 NATHAN  
ISBN : 9782091676685 
Collection : BTS NDRC 
Parution : Avril 2022 - Licence numérique i-Manuel 2.0  
  
 Relation client à distance et digitalisation 

Editeur Fontaine Picard 
Réf. Fontaine Picard NDRC21-23 (Edition 2023) 
ISBN 978-2-7446-4698-0 
 
 CEJM 1 et 2 

Nathan Réflexe Edition 2024 
Auteur(s) : P. Arcuset, N. Baranes, C. Bayle, A. Bucher, I. Delzant, H. Dugier, P. 
Larue, P. Mercati, T. Papa 
Collection : Réflexe BTS Nathan Technique Licence + i-Manuel 2.0  
 
 
 
BTS COM 1ère année et 2ème année 
 

 
 

 CEJM 1 et  2 
Nathan Réflexe Edition 2024 
Auteur(s) : P. Arcuset, N. Baranes, C. Bayle, A. Bucher, I. Delzant, H. Dugier, P. 
Larue, P. Mercati, T. Papa 
Collection : Réflexe BTS Nathan Technique Licence + i-Manuel 2.0  
ISBN : 978209501885 
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